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aigeri  Banche: 100 milioni ai clienti

della “busta

wancione’__ gy input di Banca d’Italia

X

di Luigi Guiso ’

, egli scorsi 12 mesi'Inps R . gativamente c'¢ sempre la-via del ricorso
hainviato la “busta I rimborsi sono frutto Tra ispezioni e sanzioni all’Abfchecostasolo20euro, chesaranno
arancione” a quasiun S S anche rimborsati dall'intermediario se

milione e mezzo di lavoratori : di 1spezioni condotte Gli effetti dell'attivita di vigilanza svolta da Banca d'Italia a tutela della Tarbitrodovesseaccogliereil ricorso.

fornendo una previsione della su contratti Qmmmﬂnmmm. clientela nel biennio 2015-16 con ispezioni su trasparenza e correttezza dei Larichiestadirimborso delle somme
loro pensione e dell’eta a cui [ 41 : : g .. comportamenti degliintermediari indebitamente percepite dalle banche &
potrebbero ottenerla. Che effetto £ “ sui costl per m.? sconfini solounodeglistrumenticheBancad’ta-
haavuto questa campagna? Lo 1 e sullo ius variandi AR, Tl ; : 2015 2016 TOTALE lia ha a disposizione per indurrele ban-
scopo era di accrescere la Ispezioni presso singoli sportelli 266 153 419  cheamigliorareilrapportoconiclientied
consapevolezza sulle risorse su Giahfeinco Ursino relativi a intermediari n. 124 33 157  &uno strumento che pud utilizzare an-
cui potranno contare una volta EFFETTI . ____ cheaprescinderedall’avviodiprocedure
in pensione per far si che se non Somme rese ai clienti su input di Bankitalia (mIn di €) 65 35 100 sanzionatorie. Infattile ispezioni posso-
sono sufficienti possano farvi B In due anni, nel biennio 2015-16,le % di sanzioni specifiche sul totale * v 10% 13% 12%  noprodurredellesanzionioanche“sem-
fronte, ad esempio risparmiando banche hanno restituito ai clientipitdi ~ N° di interventi diversi da quelli sanzionatori** 81 80 161 plici” richieste di aggiustamento dei
di piu, investendo in un plang 100 milioni grazie allinterventodiBanca NOTA: *Percentuale di sanzioni comminate per comportamenti scorretti degli intermediari o per mancata comportamenti. Si tratta di casi in cui
pensionistico privato. La “busta dTtalia. Oltre 400 i controlli condotti “sul  trasparenza sultotaledelle sanzioni nflitte daBanca d ltalia allinterosistema per ragionidi carattere prudenziale Banca d'Italia con i suoi poteri di inter-
arancione” ha avuto l'effetto che campo”, anche direttamenteallOSPOrtel-  ccooament o modfiae stiche poramsiae e dlitorrelicssag basparensmelo orneva  Ventochiedeallebanchediassumereini-
ci siaspettava? Una risposta lo,da cui quasi sempre deriva I'input di ~ bancheeclienti FonTE: ElaborazionisudatiBancad'italia  zjative per rimediare alle disfunzioni.

accurata non e facile e potrebbe rimborsare le somme indebitamente Nonsempreesistono gli estremi sanzio-
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'LE CIFRE IN BALLO

Quell’asimmetria
nei calcoli

dei tassi soglia

ai fini dell’'usura

di Gianfranco Ursino

essun pesce d’aprile. Da do-
maniandareinrossosul conto
corrente costeraancoradipitl,
perche i tassi soglia ai fini dell'usura
(che pongono untetto alle commissio-
ni sugli scoperti) aumenteranno di ol-
treun punto percentuale sugli scoperti
senzaaffidamento. In particolare sugli
scopertifinoa1.500euroil tassodiusu-

ra balza dal 23,71% al 25,12%, mentre
persconfinisuperioria1.500 europas-

sadal22,2%al 23,2%.

L’incremento é dettato dall’entrata
in vigore della nuova metodologia di
calcolo dei tassi effettivi globali (Teg)
cheprevedonol’annualizzazione della
commissione diistruttoria veloce (Civ)
moltiplicandoper 4 glioneritrimestra-
li. Una modifica introdotta la scorsa
estate da Banca d’Italia, con entrata in
vigore il primo aprile 2017, osteggiata
dalle banche perché dovrebbe portare
deibeneficiaiclienti. Beneficicheeffet-
tivamentearriveranno, maoccorrean-
coraattendere altri due trimestri. E nel
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A SETTIMANA
-« FTSE MIB Dow Jones MSCIWorld | Stoxx S&P 500
DATIIN Variazione % Valore Variazione % Valore Variazione % Valore Variazione % Valore Variazione % Valore
PERCENTUALE dainizio anno indice dainizioanna indice da inizio anno indice | dainizio anno indice dainizioanno indice
ynowe +5,89| 20.367,75 +4,78| 20.707,04 +502| 466,35 +527| 380,46 +574] 2.367,44
. Variazione % della settimana Variazione % della seftimana Variazione % della settimana Variazione % della settimana Variazione % della settimana

+o Je

INDICI BORSA ITALIANA
BORSE MONDIALI PREZZO/UTILE  DIVIDENDO/  RENDAZIONI/  VOLATILITA  RENDIM | |TITOLIMIGLIORI " VARIAZIONE (%)
M ____ PREZZO() __OBBLIGAZ.(3) _ ANNUAL.(4)  ANNUO SETT.  1MESE  3MESE  TANNO
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA ULT.10
ULTIMO 10 ANNI ULTIMO 10ANNI ULTIMO TOANNI ULTIMO 10ANNI ANNKS) | [l Stefanel 6835 6927 5839 4192
Usa Dow Jones Ind. 2032 1508 245 262 206 209 735 1884 528 | | Ergycapital 5140 5458 4063 3846
S&P500 22,50 17,30 202 214 186 215 757 2052 520 | Bl “Zucchirnc 2440 15,65 748 53,58
RegnoUnito FTSE100 31,15 1507 3,64 367 294 265 927 1977 1,55 | §I Bicera 2396 2143 4477 1442
FTSE350 2862 1510 348 354 320 256 875 1938 19 | B Gefran 1455 70,80 111,93 242,00
Germania Daxindex 1495 1332 2,74 331 1951 3,73 10,28 2193 572 | I FullSix 14,45 0,65 110,83 11586
Italia Comit30 1880 1560 399 462 249 192 1487 2368 -452 | W@ TemiEnergia 1290 2552 16,80 -10,03
Comit 1830 1580 4,05 467 256 1,85 1354 2204 -382 | [ Immsi 12,77 1801 1682 11,60
Francia Cac40 1530 12,71 484 550 702 324 943 2182 -1,10 | E NovaRe 11,83 268 1192 -6,42
Giappone Nikkey 500 1848 20,26 - 193 196 9493 571 1391 2264 215 | @ Monrif 11,73 1469 19,07 2,46
Topix 1680 1850 190 19410443 6,59 1643 2520 -4,30
Canada Tsx Composite — 23,31 = 293 — 193 826 1869 168 | ITITOLIPEGGIORI VARIAZIONE (%)
Belgio Bel20 1931 2360 4,15 450 624 222 814 2062 -1,72 SHTE. o AN GMEL L AN
Danimarca  Kifx 2050 17,80 232 213 765 261 1347 2204 624 | B Sole240re -1751 7406 5020 -522
Svezia Affarsvandn Gen 1730 1390 347 353 948 340 948 2050 355 | @ Cia -8,31 505" 1725 2,88
Olanda Aex Index 2600 1440 339 371 876 337 1024 2226 -0,67 H#l ConafiPrestitd -6,19 419 -020 -2132
Irlanda Ireland-DS-Market 1970 16,70- 0,98 181 535 1,77 12,21 2428 -242 | B Retelit =538 1438 2336 120,00
Spagna Ibex 35 1860 1380 373 520 329 212 1231 2509 -347 | B Maire Tecnimont -494 3183 3132 2941
Singapore  Straits Times 1289 1215 320 300 349 391 892 1798 061 | M C.Valtellinese -4,71 -8956 .-448 -3944
Malaysia KualalumpurSEEmas 1828 16,31 296 333 174 218 7,58 1456 -193 | [l Bialetti -450 1577 18,65 42,07
HongKong  HangSeng 1359 12,73 350 340 449 406 1225 2537 2,10 | @@ BuzziUnic.rnc -4,15 062 1223 3989
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[1faro di Bankitalia
sul conti correnti:
no aritocchi arbitrari

Lenote di Via Nazionale aistituti e clientela
Possibile il rimborso se1irialzi sono «incoerenti»

roMA Un incremento generico
dei costi non puo giustificare
una modifica unilaterale delle
condizioni dei contratti con la
clientela. E qualche banca
adesso dovra correre ai ripari,
preparandosi a rimborsare i
propri correntisti. La Banca | _
dTtalia ha ribadito nei giorni |
scorsi agli istituti di credito |
che la variazione unilaterale
dei contratti & possibile solo se
prevista dal contratto stesso e
per «giustificato motivo», ma
non ¢ lecita se, ad esempio, &
«priva di una correlazione tra
I'incremento dei costi posti a
base della modifica e la tipolo-
gia dei contratti e delle tarif-
fex».

Lo scorso autunno parecchi
istituti di credito avevano ri-
toccato le condizioni contrat-
tuali, motivando gli adegua- | f
menti con i maggiori costi del
sistema, in alcuni casi attribui- |
ti anche ai versamenti al Fon-
do di risoluzione, e alcuni cor-
rentisti avevano protestato.

Ranl-italia intfamriona Aana naw
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Il ceo di JPMorgan Chase Jamie Dimon
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«Gli intermediari sono invi-
tati a riesaminare analitica-
mente la coerenza delle mano-
vre unilaterali decise a partire
da gennaio 2016 con il com-
plessivo quadro di riferimen-
to. Nel caso vengano riscontra-
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te incoerenze — si legge in
una comunicazione della Vigi-
lanza dei giorni scorsi — an-
dranno adottate le opportune
iniziative correttive, inclusa se
del caso la restituzione delle
somme gia percepite». Le

Alie banche o el alird ol actied vigfiet & s ritien Al alote b B ol

eventuali «iniziative di rime-
dio» dovranno essere comuni-
cate alla banca centrale entro il
Prossimo 31 maggio.

Oltre alla mancata correla-
zione delle nuove condizioni
con i maggiori costi, ricorda la
Banca d'Ttalia, non sono lecite

" | le modifiche unilaterali che

. TR A Aseran 1A it emanda hamaa Aasdi Qeadd %

~ | hanno alla base costi «gia so-

stenuti e che hanno esaurito i
loro effetti», 0 sono giustifica-
te da «costi gia noti al momen-
to della stipula», che «non so-
no commisurate ad un incre-
mento dei costi», 0 che «fanno
riferimento a piu di una moti-
vazione», quelle che «escludo-
no alcune tipologie di clienti o
di contratti», quelle «una tan-
tum». Secondo Bankitalia, le
modifiche unilaterali devono
essere proposte in modo chia-
ro € con un preavviso di due
mesi, durante i quali il cliente
puo recedere senza penalita, e
i clienti devono poter essere in
grado di valutare la proposta
di modifica suggerita. In caso

Al Anndmarranain manvda Danli

Le lettere
LaBanca
d'italia &
intervenuta
ufficialmente
conuna nota
del 28 marzo
scorso (lettera
adestra),
ribadita ieri (a
sinistra), sulle
decisioni
assunteda
alcune banche
in merito alla
modifica
unilaterale
delle condizioni
contrattuali.
Secondo
Palazzo Koch
le banche
poSsono
modificarle
solo se previsto
dal contratto e
per giustificato
motivo

Controversie

In tre mesi
470ricorsi
in Consob

9 Arbitro perle

controversie

finanziarie (Acf) —
Torganismo istituito presso
la Consob il g gennaio

finanziari. «In questi primi
tre mesi di attivith — ha
dichiarato il presidente
dell’Acf Gianpaolo Barbuzzi
— sisono registrati 470,
ricorsi per unarichiesta
totale di risarcimenti
intorno ai 25 milioni di
euro». L'importo medio
delle richieste di
risarcimento & di circa 53
mila euro. Circa il 40% del
totale dei risarcimenti
richiesti riguarda il
contenzioso tra i
risparmiatori e le banche
venete. Al momento il
numero degli intermediari
coinvolti nei ricorsi € di
circa '70. Delle 470 richieste
di risarcimento pervenute-
fino ad oggi il 10% circa &
risultato inammissibile. In
base a una proiezione che si
estende a tutto il 2017 entro

£rnn anvan Anerwalloasa
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rati, dopo aver ricostruito che la so-

1a era sostanzialinence controlla-
\ a da un cittadino italiano privo dei

Manca il T: emmmu Non i nmmm:

OCCOTTE ancne aspettare ia decisione
dellaCortedigiustizia Ue, ma vadet-
to che finora in materia di assicura-
zionilaCortehasempre confermato

| diversodal proprio, alle stesse
| condizioniimpest= daquello Statoai
oropricittadini.

_

m quanto ha stabilito
la Corte europea
sul credito al consumo

® Quando neicontratti dicreditoal
consumo mancano informazioni
essenziali per far capire al consu-
matore la portata dell'impegno che
assume, la legge nazionale di cia-
scun Paese Ue puo stabilire che il fi-
nanziamento sia gratuito; cioe, che
la banca o la finanz:aria perdano il
diri:to al pagamento degli interessi
e dialtre spese.

Lohastabilitouna sentenza della
Corte di giustizia Uz, pronuncian~
dosi su un quesito sollevato da un
gludice slovacco. Il quesito era rela-
tivo a una controversia tra la banca
Horme Credit Slovakia e la signora
Klara Birdova, che nel 2011 aveva
chieste un finanziemento di 700
eurc all'istituto e aveva poi smesso
dirimborsarlodopole prime duera-
re. Nel contratto non era indicato il
Taey € non erano nemmeno state
sotcoscritte le condizioni generali
delcontratto, cheperocranorichia-
mate nel testodel contratto e chela
signoraavevadichiaratodiaverlet-
to @ compreso.

Il giudice investito delcasohade-
ciso di rivolgersialla Corte europea
per chiarire alcuni dubbi: da una
parte sulla validita de! conwratto in
assenza di sottoscrizione delle con-

2. A 2012
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Ricorsi all' Abf, unita e incidenza sul totale per anno

1] CESSIONE DELQUINTC  14.000

| BANCOMATE
CARTE DI DEBITO 10.500

' CONYO CORRENTE
MUTUO
CARTE DI CREDITO

| | FINANZIAMENTI
(ALTR

ALTRO

dizioni generalidi contratto dall’al-
tra,sullacompatibilité conle norme
europee della legge slovacca, che
stabilisce che in caso di assenza di
Taeg e altre informazioni obbliga-
torie, 'intermediario perdeil diritto
aricevereilpagamentodiinteressie
spese. Sul primo punto, la Corte ha
stabilito che le condizioni generali
non devono essere necessariamen-
te inserite nello stesso documento
contrattuale, madevonocomunque
essere inserite su un supporto car-
taceo (0 altro supparto durevole) e
consegnate al cliente prima della
sottoscrizione del con‘racto.

Ma la parte pitl importante & la
seconda, cioe quelle sulla compati-
bilira del meccanismo sanzionato-

2015

FONTE Arbitro Bancario finansiario, relavione 2015

rio del dirittoslovacco con le norme
Ue. «La sentenza ruota attorno alla
dirertiva sul credito ai consumatori,
numero 2008/48: ia direttiva non
disciplina direttamente gli aspetti
di diritto contrattiale relativa alla
validita deicontatti neisingoli stati,
anche se prevede obblighi su una
serie di contenuti cei contrattin,
sp'ega FabioCivale, socio fondatore
dello studio legale Civale Associati.
«ll giudice europeo ha risposto che
ne'l'ambito della direttiva esiste
una norma — all'articolo 23 — che
consente agli Stati membri di stabi-
lire le normerelative a sanzioni ap-
plicabili in caso di viclazioni di di-
zioni nazionzli. £ ha concluso
chelasanzioneeévalidae proporzio-

punto che I'organou rumeno inter-
venga con misure piu strutturali»,
conclude Micheli.

r— due psicolog! israeliani, Daniel
faﬁa e Amos Tversky,
Aol . iseroapunto la cosiddetta

ﬁmH €8S1

rata quando le informazioni man-
canii sonoquelle che incidono sulla
capacita el cliente di valutare cor-
rertamente glieffetii ela portatadel
contratto, ciogil Taeg, numeroepe-
riodicitadellerate, le spese notarilie
le garanzie ele assicurazionirichie-
stedalcreditore. In casocontrariola
sanzione non é proporzionata alla
violazionen, precisa il legale,

[ principio ribadito dalla Corte &
importante in tema di protezione
dei consumatori. Ma di fatto secon-
do il legale difficilmente avra un
grande impatto in [talia, dove il
principio si applica gia con un mec-
canismo sanzionatorio tramite tas-
50 sostitutivo. «L'articolo 125 bis
comma 6 del Testo unico bancario
—prosegueCivale — prevedechese
alcunicostinonsonostati accurata-
mente valorizzati nel Taeg - equin-
diilTaeg nonécorretto - le clausole
riferite a questi oneri sono nulle. E
in caso di assenza o nullita delle
clausole riferite al Taeg, il contratto
noné€ gratuito, ma si applica il tasso
BoT, cioe il tasse nominale minimo
deibuoni del tesoro annuali emessi
nei 12 mesi precedenti la conclusio-
ne del contrattow. Se poi il contratto
noncontienealtre in‘ormazioniob-
bligatorie(iltipodicontratto, lepar-
ti. 'importototale d¢| finanziamen-
te e le condizioni di prelievo e rim-
borso) il contratto ¢ nullo e il consu-
matore restituisce solo le somme
effettivamente utilizzate. — G.G. F.

IPLOAIZE VEISERVATA

a far vincere Trump e perdere
Hillary? Laspiegazione trae la
sua origine nel 1479, quando

Teoriadel Prospetro,
fondamento della finanza
comportamentale e definitiva
pietratombale dell’assunta
razionalita nelle scelte
economiche, Determinante, in
particolare, il ben noto
fenomeno dell'avversione alle
perdite, causato dalla hassala
soddisfazione emotiva prodottz
dai guadagni e dal maggiore
dolore prodotto dalle perdite.
Trai metalmeccanici del
Michigane dell'Chio ha pesato
molrodipit l'incertezza
occupazionale dei benefici
dell'Obamacare ¢
dell'affermazione dei diritti
civili. Dauna parte un possibile
problema, dall'alrra maggiori
certezze, lldilemma
ovviamente non si esaurisce a
questobinomio; ma il punto &
che il solo rischio che gli
immigrati possano insidiare le
posizionilavorative dei
metalmeccanici di cui sopra, lo
portaaperdere di vista cio che
dibuono, razionzlmente, ¢'&
sull'altro piacto della bilancia
(postoche cisia). Contro un
linguaggio semplificato, che
“pariaalla pancia”, spesso
tramite i social, ogni
valutazione razionale rischia di
essere perdente. Anche se
prendi212milavoti in pill, come
nel caso di Hillary. I meno
stupitidi quanto accaduto,
infatti, noh sono i sostenitori di
Trump quanto i lettori di questa
rubrica.

(@maloconte

W00 UTIONE RISERVAT 4




24 | Plus24-IlSole 24 Ore

SABATO 21GIUGNO 2014 |

N.617

STRUMENTI PER INVESTIRE

PRESTITI CHIARI

Ancora dubbi usura sul conto

Oltre al fido di cassa

e all’anticipo fatture,
sotto tiro degli esperti
il «<sempreverde»
anatocismo

Marcello Frisone

B Ancorauncasodipresuntausu-
ra sui conti correnti con I'aggiunta
questa volta del sempre "verde"
anatocismo. Dopo i casi di supera-
mento dellasoglia sui tassi morato-
ri nei contratti di mutuo e di lea-
sing (si veda anche articolo a fian-
€0), una situazione simile a quella
analizzata su «Plus24» del 31 mag-
gio scorso capiterebbe adesso alla
Leader Ufficio Snc. Dalla verifica
del conto corrente dell’azienda ve-
neta, infatti, risulterebbe che per il
periodo 1989-2013 UniCredit do-
vrebbe restituire alla societa com-
plessivamente quasi 2omila euro.
Facciamo un passo indietro.

FIDO DI CASSA E ANTICIPO FATTURE

Leader Ufficio Snc ha con UniCre-
dit un’operativita che include sia il
«fido di cassa» (cioé labanca man-
tiene denaro a disposizione del
cliente in modo da permettergli di

indipendente Consultique Spa - ab-
biamo rilevato sul conto corrente
della Leader Ufficio Snc che dal
1989 al 2013 il tasso soglia & stato
superato sia per la linea "cassa",
sia per la linea "anticipi fatture"
percircail 51% dei trimestri analiz-
zati, ovvero 48 su 93 (per un am-
montare di 8.058,91 da interessi
debitori). Il superamento del tasso
soglia & stato poi quasi sempre do-
vuto al fatto - continua Romano -
che UniCredit ha applicato Com-
missioni di massimo scoperto
(Cms)per 4.314,89 euro e spese fis-
se trimestrali (per 1.665,63 euro)in
rapporto ai soli interessi debitori».

L"ANATOCISMO
Non solo. Dalla verifica ¢ emerso
anche'anatocismo (ossia la capita-
lizzazione degli interessi sugli inte-
ressi) nel periodo che va dal 1989 al
2000, cioe fino all’entrata in vigo-
redelladeliberadel Comitatointer-
ministeriale per il credito e il ri-
sparmio (Cicr) del 9 febbraio 2000.
Quest'ultimo, in particolare, ha sta-
bilito che il conteggio degliinteres-
siattivi e passivi deve avvenire nel-
lo stesso periodo (prima del 2000
invece le banche applicavano tri-
mestralmente gli interessi debito-
ri e annualmente quelli creditori
ma dopo si sono adeguate).
Inoltre, il termine di prescrizio-

Il superamento della soglia

Come & possibile vedere dal grafico
fino al terzo trimestre del 2009l
Tasso effettivo globale (Teg, linea
nera) praticato trimestralmente &
ampiamente superiore al Tasso
soglia usura (Tsu, linea rossa).

600%.
TEG
(TASSO EFFETTIVO GLOBALE)

S0D%, T e e s
400% ..
300% b,
200% ...
100%

TSU (TASSO

SOGLIA

che sommati a Cms, spese e inte-
ressi debitori porterebbe la societa
arivendicare a UniCredit comples-
sivamente 19.956,89 euro.

LACMS

La Commissione di massimo sco-
perto andrebbe restituita in quan-
toé stata calcolata sulla punta mas-
simadello scoperto contrariamen-
te a quanto prevede, tra le altre, la
sentenza n. 870 del 18 gennaio
2006 della Cassazione. Consulti-
que ha poi comunque inserito la
Cmsnel calcolo del tasso ai fini usu-
rari perché rientra nella verifica
del superamento del Tasso soglia
usura(Tsu). «Questo é stato confer-
mato - assicura Romano - dalla
Cassazione Penale (sezione II, sen-
tenze n. 28743/2010 del 14 maggio
2010 € n.12028 del 26 marzo 2010)
che considera la Cms tra gli oneri
daincludere nella determinazione
del Tasso effettivo globale (Teg) ai
sensi dell’'usura».

LA MEDIAZIONE

L’8 aprile 2014 all’'udienza di me-
diazione (larecente proceduraisti-
tuita dal ministero della Giustizia
per cercare di risolvere i conflitti
trale parti ed evitare cosi di intasa-
re i tribunali italiani) UniCredit
non si € presentato.

Tassi moratori,
aumentano
i «<no» sui mutui

Banche salve se nel
contratto c’e 1a clausola
di salvaguardia

B Ancoraun colpoal "doppio"” fron-
te di pretese dei clienti di vedersi re-
stituiti gli interessi pagati su mutui
in quanto quelli moratori sarebbero
usurari. Da un lato, infatti, si molti-
plicano le sentenze che negano la
possibilita di sommare i tassi degli
interessi corrispettivi con quelli dei
moratori (ma se soltanto quest’ulti-
mi sono usurari allora la banca deve
restituire tutti gli interessi). Dall’al-
tro, un’ordinanza del Tribunale di
Napoli del 4 giugno scorso ha stabili-
tochelapresenza nei contratti di mu-
tuo della «clausola di salvaguardia»
evita la configurabilita dell’usura
grazie alla sostituzione automatica
del tasso moratorio eventualmente
usurario con la soglia d’usura. In-
somma, dai tribunali italiani uno
stop alle generalizzate pretese infon-
date dei clienti delle banche ma allo
stesso tempo vengono salvaguarda-
te quelle dei clienti ai quali & stato
davvero applicata usura sui mutui.

Perunapprofondimento %:» Bma-
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dati sui flussi dei fondi in

Usa rilasciati dalla Fed

consentonodi fare il punto
sull’evoluzione del debito. Da
tempo viene giustamente
puntato il dito sul fatto che
I'uscita dalle "recessioni da
debito" ("balance sheet
recession") & piu difficile
rispetto al rimbalzo da una
"normale” recessione, a causa
della necessita di correggere i
precedenti eccessi di
indebitamento. Tanto piui &
importante seguire
I'evoluzione di questi fardelli.

La tabella mostrai livelli del

rapporto debito/Pil in America
dal tre trimestre 2007 fino agli
ultimi dati disponibili (primo
trimestre 2014). Il debito totale
ha rallentato molto la sua
corsa: mentre nei sette anni dal
2000 al 2007 il peso era
aumentato di 8< punti di Pil,

Nel mutuo casa il «floor»
vanifica il basso Euribor

Con questo derivato
i clienti della Banca
Popolare Valconca
hanno sborsato
28mila euro in piu

!b..on__e n_._uo.-n

B L’obiettivodisfruttare i bassi tas-
si variabili del mutuo casa viene va-
nificato dalla presenza di un floor,
cioé un tasso minimo (3,50%) che
M.C. e L.V. devono pagare alla Ban-
ca Popolare Valconca. La presenza
di questo derivato (chiamato tecni-
camente opzione) ha comportato in
sette anni un maggiore esborso di
quasi 28mila euro e altri 3omila ne
sono previsti fino alla scadenza del
prestito ipotecario. Sono questiida-
ti salienti del mutuo casa stipulato
dai lettori di «Plus24» con la banca
romagnola che ha applicato, secon-
doi due clienti, questo derivatoalo-
ro insaputa e che finanziariamente
parlando non ha motivo di esistere.
Ma facciamo un passo indietro.

ILFLOOR

Cid & dovuto, come detto sopra, alla
presenza dell'opzione floor che & a
favore della banca. In pratica, il
cliente ha "venduto" implicitamen-
te questa opzione all'istituto di cre-
dito. Volendo entrare nei meandri
del complicato strumento finanzia-
rio, I'opzione & scritta sulla media
del tasso Euribor a sei mesi e ha un
prezzo di esercizio del 2,6% (cioe il
minimo di 3,5% meno lo 0,9% di
spread). Cid vuol dire che se il primo
gennaio e il primo luglio la media
dell’Euribor a sei mesi dovesse assu-
mere valori inferiori alla soglia del
2,6%, 'opzione da diritto alla banca
di ricevere dal cliente il pagamento
della differenza tra il 2,6% e il tasso
variabile. Quindi con I’'Euribor a sei
mesi sotto il 2,6% il mutuatario si
trova a pagare appunto almeno il
2,6% pit lo spread dello 0,9%. Tota-
le: un tasso minimo del 3,5% (si ve-

dagrafico).

IL PREMIO NON PAGATO Al CLIENTI

Qualsiasi tipo di opzione, poi, ha
un valore di mercato, cosiddetto
"premio", che viene versato dall'ac-
anirente alvenditore (in mestn ra-

= .._..._.:o sempre «alton

Lalinea nera rappresenta 'Euribor a
sei mesi che nel giugno del 2007 era
del 4,2%. La linea grigia
rappresenta il tasso contrattuale del
51% (I'Euribor al 4,2% piu lo spread
dello 0,9%). Lalinea rossa é invece
iltasso cheil cliente ha
effettivamente pagato: coincide con
la linea grigia fino a quando I'Euribor
non scende sotto il 2,6%. Quando
accade (nel marzo del 2009), il
tasso effettivo che il cliente paga &
sempre del 3,5 per cento.

30.243,92 euro di oggi. Quest'ultimo
importo non & altro che il maggior
esborso sotto forma di rata pit1 alta
cheiclientidovranno corrispondere
allabancafinoallascadenzadel con-
tratto oppure in caso di estinzione
anticipata. Insomma, i clienti non
stanno beneficiando della riduzione
dei tassi a causa del derivato e se le
cose non cambiano il danno com-
plessivoedi58.199,32 euro (27.955.4
come somma delle maggior rate gia
pagate dal 2009 e 30.243,92 il costo
della"scommessa").

LE VIOLAZIONI

«Secondo noi - conclude Consulti-
que - il derivato & nullo in quanto &
stato venduto uno strumento finan-
ziario che hastravolto il contratto di
mutuo senza dare le informazioni
previste per legge sulla vendita de-
gli strumenti finanziari. Non sono
stati rispettati, per esempio, I'artico-
lo 21 del Tuf (dovere di comportarsi
con diligenza, correttezza e traspa-
renza e nell'interesse del cliente)
nonché gli articoli che vanno dal 27
al 32 del regolamento Consob
11522/98 al tempo vigente»,
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/ Non solo su ==_==, quando il floor
pesa anche sui conti correnti ipotecari

Il tasso minimo
applicato da Bcc Garda
ha causato a una societa
un maggiore esborso

di oltre 8oomila euro

Marcello Frisone

B Non soltanto mutui e leasing. Il
floor “colpisce” adesso anche I'aper-
tura di credito in conto corrente ga-
rantita daipoteca. Il risultato? A cau-
sa della presenza di questo tasso mi-
nimodel 4% unasocietalombardaha
sostenuto negli ultimi sei anni un
maggiore esborso di circa 812mila
euroealtriiz8milalideveallaBccdel
Garda sugli interessi da pagare fino
alla scadenza del contratto. Ma an-
diamo con ordine.

LA VICENDA

Nel settembre del 20071asocietalet-
trice di «Plus24» ha stipulato con la
banca un’apertura di credito a rim-
borso graduale di otto milioni. Il tas-
so variabile concordato alla stipula &
pariallamediadell'Euriboratremesi
pit uno spread dello 0,9% (all'epoca
quindiils,4%annuo). Labancavarie-
ra questo tasso (e di conseguenza la
quotadiinteressidicompetenza)tri-
mestralmente in funzione della me-
dia dell'Euribor del secondo mese
precedente alla decorrenza del tri-
mestre da adeguare. Il tasso cosi de-
terminato non potra pero mai scen-

B S B ihos BN ee MV AV B3

IL FLOOR

Con questa clausola la banca inseri-
sce nel contratto un'opzione floor
che & a favore della banca stessa. In
pratica, la societa ha venduto impli-
citamente questo derivatoall'istituto
di credito. Analizzando piu detta-
gliatamente il complesso sfrumento
finanziario, I'opzione ¢ scritta sulla
media del tasso Euribor a tre mesi e
haun prezzo diesercizio al 3,1% (cioe
il tasso minimo del 4% meno lo 0,9%
di spread). Quindi, se nel secondo
mese precedente la decorrenza del
trimestre di competenza la media
dell'Euribor a tre mesi dovesse esse-
re inferiore alla soglia del 3,1%, I'op-
zione da diritto allabanca di ricevere
dai clienti il pagamento del differen-
zialetrail prezzodiesercizioeil tasso
variabile. Con1'Euribor a tre mesidal
secondo trimestre del 2009 costan-
temente sotto il 3,1%, dunque, la so-
cieta si & trovata a pagare continua-
menteil 3,1%pitilospread dello 0,9%:
ossia un tasso minimo del 4% che a
seguito della variazione delle condi-
zioni del 12 settembre 2012 passaad-
diritturaal 4,5% con un aumento an-
chedellospreadall'1,4% (un‘ulteriore
variazione asfavore della societado-
vuta all'accettazione di una proroga
sul rimborso del capitale).

IL VALORE DELL'OPZIONE

Questocontratto, inoltre, haunvalo-
re di mercato (“premio”) che nella
norma viene corrisposto dall'acqui-
rentealvenditore (inquestocasodal-
la banca al cliente). «Nel settembre
del 2007 - analizza la societa di con-

Aeslmamma lnAlamandanméa Manasslidnoa

Gli effetti dell'opzione

Nel grafico la linea rossa indicail
tasso pagato dalla societa (tenuto
conto dell'opzione floor) alla Bcc
del Garda, la linea nera I'Euribor
mentre quella grigia |'Euribor pili lo
spread. L'area compresa tra la linea
rossa e quella grigia rappresentaiil
maggior esborso (812mila euro)
sostenuto dalla societa a causa
dell’'opzione floor.

6
TASSO CLIENTE

MEDIA SURIBOR 3 MES!
| ACT/360 + SPREAD

MEDIA EURI
? 3 MESI ACT,

31/12/2007 31/03/2015

Qq-b!-n..a

i Per capirne di piu inviate
‘il vostro contratto
formato Pdf

| iall'indirizzo email:
. plus@ilsole24.com

Spa-ilvalore di mercato del floorera
di 38.724,59 euro. La banca non ha
perd versato il premio alla societa e
neanche riconosciuto un'agevola-
zione sulle condizioni contrattuali,
come potrebbe essere per esempio
uno sconto sullo spread. Inoltre, a
causadel crollodei tassi(il tasso diri-
ferimento del contratto & oggi intor-
no al -0,01%) - concludono da Con-
sultique -, il valore di mercatodel flo-
or & passato dai 38.724,59 euro del
settembre del2007ai137.915,97 euro
di oggi, nonostante l'avvicinamento
della scadenza del contratto».

€OSi BCC DEL GARDA

«Rileviamo - fanno sapere dallaban-
ca-chesitrattadiaperturadicredito
inc/cipotecario di originari otto mi-
lioni con previsione di erogazioni a
Sal (Stato avanzamento lavori). Per
quanto ci risulta, la legittimita della
clausola floor & ormai riconosciuta,
anche attraverso pronunce dell'Abf;
peraltro, il tasso effettivo & del tutto
sostenibile. Inoltre, tuttele condizio-
ni economiche del contratto sono
state concordate con la societa clien-
te, nella cui compagine sociale figu-
rano imprenditori e professionisti di
lunga e comprovata esperienza, do-
po essere state preventivamente va-
gliate e approvate dai propri consu-
lenti, tant'e che la medesima non ha
mai eccepito alcunché. Infine, la Bcc
ha peraltro pit1 di una volta concesso
alla societa agevolazioni che hanno
consentito un'ulteriore sostenibilita
nella fase di rimborso».

marcello.frisone@ilsole24ore.com

m:_ _mmm_um
bisogna
calcolare

un unico tasso

Tribunale di Udine:
inapplicabili le istruzioni
della Vigilanza

B Perverificare seunleasing & usurario
va calcolato I'unico e complessivo tasso
pattuitoalla stipula (Taeg), senzariferi-
mentoallemetodologie diBancad'ltalia
ma raffrontando l'intero aggregato
d'interessi (corrispettivi e moratori) ri-
chiesto come corrispettivo del credito
concesso. Cosi ha disposto il Tribunale
diUdine cheinun'ordinanzaistruttoria
delgmarzoscorsononhaancoradeciso
nulla (cosi come per tutte le ordinanze)
masoltantofornitoal Consulente tecni-
co d'ufficio (Ctu) le linee guida peri cal-
colidaeffettuare. Il provvedimento(che
riprende la sentenza del 26 settembre
2014 dello stesso Tribunale, si veda
«Plus24»del13 dicembre scorso) einte-
ressante in quanto il giudice chiede al
Ctu di calcolareun tasso globale, ipotiz-
zando l'inadempimento del cliente a
unaopiuscadenzeconapplicazionedel
maggioretassodimoraediconfrontar-
loconlesogliepubblicate(senzalamag-
giorazione voluta dalle banche, ndr).
Inoltre, il Ctu deve tener conto del fatto
che gli interessi di mora si computano
con anatocismo (pur lecito) sull'intera
ratascaduta,comprensivadiinteressi.ll
giudice, infine, ha poi chiesto al Ctudi
calcolareil solo capitale ancora daresti-
tuire alla banca, facendo con questo in-
tendere (come fatto nellasentenzacita-
tasopra)che, in caso di accertata usura,
si dovranno azzerare tutti gli interessi

Em moratori).
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/ Usura, Bankitalia torna
solo in parte sui suoi passi

L’annualizzazione
della commissione
d’istruttoria veloce (Civ)
taglia i costi su scoperti
. e sconfini di conto

Gianfranco Ursino

B Megliotardi che mai, ma soprattut-
to “meglio poco che niente”. LaBanca
d'Italia ha finalmente deciso di mette-
re mano alla contraddittoria regola-
mentazione sull'usura. Un intervento
atteso, ma inferiore alle aspettative
perché non porra fine ai contenzioni
sempre pill numerosi su questa tema
trabanche e clienti.

L’authority ha avviato una pubblica
consultazione conl'intento diapportare
dellemodifichealleistruzioniin materia
dirilevazionetrimestraledeitassieffetti-
viglobalimedi(Tegm)aisensidellalegge
sull'usura. Unaserie diaccorgimenti, sui
qualiglioperatoripossonoinviarefinoal
prossimo3ogiugnoleloroosservazioni,
che non si preannunciano come un in-
tervento risolutivo per risolvere tutte le
incertezze giuridiche (modalita dicalco-
lodeitassiusurai, rilevanzadelfloorede-
gli interessi di mora, possibilita di som-
mare tasso corrispettivo con quellomo-
ratorio, usurasopravvenuta) cheintasa-
to le aule dei Tribunali, con giudici che
procedono in ordine sparso con pro-
nunciamenti contrastanti.

In particolare, in tema di remune-
razione degli sconfinamenti, a quasi
tre anni dall’entrata in vigore (primo

luglio 2012) della commissione di
istruttoria veloce (Civ), che doveva
porrefineallevituperatecommissioni
di massimo scoperto, la Banca d'Ttalia
interviene suunaevidente contraddi-
zione della Civ e sugli spazi di liberta
concessi finora allebanche. Per evita-
reglieccessi treanni fanonéstatopo-
stountettomassimoallaCiv,comein-
vece éstatoprevistoperlacommissio-
ne sugli affidamenti (0,5% trimestra-
le). Per la Civ era stato solo precisato
che si tratta di una sorta di rimborso
speseapplicabilesoloquandolabanca
svolge effettivamente un’istruttoria
per autorizzare lo sconfino al cliente,
senza perd imporre alla banca di di-
mostrare d’averla eseguita: basta che
laprevedanole procedure interne. Ri-
sultato? Molte banche hanno stabilito
che unistruttoriaveloce nonsinegaa
nessun sconfinamento, per quanto

L'AUSPICATA ANNUALIZZAZIONE
117 luglio 2012 Plus24 poneva
subito I'accento sulla mancata
annualizzazione della Civ,
sottolineando la particolare
interpretazione di Banca d'ltalia

minimo,cononericomplessiviesage-
ratipericlienti. L'unicofrenoperlimi-
tare 'ulitizzo di questa leva di pricing
dapartedellebanchesonoquindiitas-
sidiuduraequandorischianodisupe-
rarequestesoglielebanchenonappli-
cano pittlaCivnell'arco del trimestre.

E se a maggio 2012, nella “Relazio-
nesull’analisid’impatto”redattasubi-
to dopo l'introduzione della Civ, la
Banca d'Italia sosteneva che peril cal-
colo del tasso effettivo globale le Civ
addebitate nel trimestre non vanno
annualizzate (in contrasto con l'arti-
colo 2, commazi, dellalegge sull'usura
108/96 che consideraletteralmente il
tasso effettivo globale “riferito ad an-
no”), adesso l'authority rivede final-
mente la metodologia di calcolo e per
tutti gli oneri da includere nel Teg,
compresa la Civ, propone di rendere
obbligatorio di calcolo subase annua,
ovvero moltiplicare per quattrol’one-
re trimestrale. Non andranno annua-
lizzatisolospecifici oneriprevisticon-
trattualmente una tantumnell’anno.

La Civannualizzata equivale quindi
auntaglioseccoimmediatodeicostiper
i conti in scopertura o per gli sconfina-
menti. Ma Banca d'italia poteva spin-
gersianche oltre, come lei stessa auspi-
cavanell’analisidimpattodl2o12:come
possibilesoluzionevenivaauspicato«lo
scorporo della componente extrafido...
che determinerebbe una riduzione del-
le soglie usura per le aperture di credito
in conto corrente». Ma anche in questo
caso Banca d'Ttalia ha rivisto la propria
posizione e su questo punto ha deciso
peroradisoprassedere. Laconsultazio-
neéancoraaperta.

© RIPRODUZIONERISERVATA

[La nuovz«
parte Co1

La guida va a Pennacct
mentre Bisognani
«guarda» a Banca Sellg

B Fusioneconqualcheintoppoin
saUbi.Inconcomitanzaconlanas
dif'WBank Private Investments, a
guitodell'integrazione difWBank
rete di promotori Ubi Banca Prit
Investment, da lunedi 25 maggio
unapartediclientidellabancaon
del gruppo Ubi Banca sono sorti|
bleminellaquotidianaoperativit:
loro conto. Dopo aver preannunc
ai clientil'impossibilita di compr:
venderefondie Sicavperiogiorn
lunedi scorso i vecchi clienti di
Bank hanno riscontrato deiprob!
con il passaggio dalla vecchia
nuova carta di credito, accredit
bonifici e pagamento di utenze.
ste le segnalazioni giunte a Plus2
«I1 25 maggio - rispondon
IWBank Private Investments
avuto luogo la migrazione dei s
mi informativi di [WBank dalla
cedente piattaforma tecnologic
I’ambiente informatico del Gri
Ubi Banca, allineato ai migliori s
dard internazionali del settor
migrazione sta riguardando tuf
clientela e procede in linea c¢
previsioni sia per quanto riguar
garanzie di continuita operativ.
perquantoconcerneilfisiologic
sestamento dei sistemi». Perla
ca «l’operativita sui mercati fi
ziari ¢ stata regolare sin dall’ap
ra di lunedi scorso; solo per qu
riguardal’esecuzionedialcune
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amemoria  Come tenere sotto controllo
e il suo ruolo
. . ® @ [3) @ @

nelrisparmio 1 cOSE1 (11 CN1 va 1N rOssoO
di Luigi Guiso

lcuni giorni fail Sole 24 gere un'ulteriore modifica, che peraltro % p
>oa§%ﬁoaéo._ L’«effetto calmiere» Tauthority stessa prospettava nel 2012 I risparmi in arrivo con ['annualizzazione della Civ...

lettori la possibilita di el (vedi Plus24 del 30 maggio scorso). Nel
misurare la forza della propria sulla Commissione documento posto in consultazione non Commissione istruttoria velove (Civ) susconfinamentiin C\Cinassenzadi
memoria con un test onlineideato di istruttoria veloce @ infatti traccia dell'originaria idea di ~ affidamento. Ammontare massimo addebitabile per trimestre in funzione del Tan
allo psicologo cognitivista George te dipr der scorporarel'utilizzodelfidoedell'extrafi- (tasso annuo nominale) e della scopertura massima, tenuto conto del tasso soglia
Miller. & un test semplice e utile consente di preve € do, chedifattosonoduerapportiseparati  diusuravigente (daaprileafine giugno 2015) per sconfinifinoa1500 euro
per verificare 1o stato delle il costo dell’affidamento con condizioni contrattuali ben diversi.  (24,22%) e oltrei1500 euro(22,8625%)
capacitamnemoniche. Interessa Nell'esempioriportatoinbasso, con tassi
perché tramemoria e qualita delle : e commissioni realistici, oggilosconfino ~ PRIMA DELLA CONSULTAZIONE: CIV NON ANNUALIZZATA
scelte, in particolare finanziarie, Gianfranco Ursino su un conto corrente affidato potrebbe
c’¢ una forte correlazione consentireallabancadiapplicareCivper ~ Tasso SCOPERTURA MASSIMA (EURO)
positiva: chiha pitt memoria fa B La pubblica consultazione avviata oltre 2.500 euro, senza superare il tasso  (TAN) 300 1.000 1.500 3.000 5.000
scelte migliori, evita costiin cui daBancadltaliaperapportare modifi- 8@»&5:3&5&@8:-.»::5. 7 42.66 142.2 20 35,88
altrimenti incorrerebbe se cheallerilevazionideitassiaisensidel- ~ ciata annualizzazione la Giv contrattua- “._O%M : e. o 7 : M Np”.u e w g .um oo
perdesse traccia J'usura & ancora aperta. La chiusuraé  lizzata & di 480 euro, anche se potrebbe ' 1 32,2 198, 5 59313
dell'informazione o previstaperil 3o giugno.C'¢quindian- spingersifinoa628euro.Invecesesidivi- 12,00 36,66 122,20 183,30 325,88 543,13
dell’esperienza del passato, € cora tempo per correre ai ripari. dono le due componenti (fidoe extra-fi- 13,00 33,66 112,20 168,30 295,88 493,13

B LAt R VIS 1 blessttee T reih fabbm 13m maconin  An) farma ractandn la altra condizinni aa A ance an2 2n 182 20 JAE ’K 44313




